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V/v trién khai céc giai phap cai
céch hanh chinh trén co s& t1ep

thu két qua gidm st cua Hoi ddng
nhén dan Thanh phd

Kinh grri:
- Tha truéng cac phong, ban, don vi sy nghiép

cong 14p thuge huyén; ]
- Chu tich Uy ban nhén dén céc x4, thi tran.

Thyc hién Céng vin s6 4103/UBND-KSTT ngay 24 thang 10 nim 2020 ctia
Uy ban nhén din Thanh phd vé viéc ra sodt, dé ra cac giai phap cai cach hanh
chinh trén co s& tiép thu két qua gidm st ctia Hoi déng nhan dan Thanh phd.

Dé tranh 13p lai nhitng han ché, thiéu sét ctia cic don vi qua gidm sét cua
Héi dong nhan dan Thanh phd tai Bao céo sé 620/BC-HDND ngdy 25 thang 9
ndm 2020 cta Héi ddng nhan dan Thanh phd v& két qua gidm sat viée thuc hién
chinh séch, phdp ludt vé cai cach hanh chinh va Nghi quyét s§ 54/2017/QH14
clia Qudc hdi vé thi diém co ché, chinh sich dic thi phat trién Thanh phd HS
Chi Minh. Chu tich Uy ban nhén dén huyén chi dao nhur sau:

1. Téang cudng thyc hién cong tac tuyén truyén van dong, khuyén khich
ngudi dan tham gia sir dung dich vy cong truc tuyén va thuc hién tiép nhan hd
so, tra két qua qua dich vu buu chinh cong ich.

2. Tang cudng cdng tac phdi hop giita céc co quan, don vi thyc hién quy
trinh llen thong giai quyet thi tuc hanh chinh, chi dong trao ddi gleu quyét
nhu'ng véan d& vudng méc khi cé phét sinh, khong dé xay ra tinh trang hé so giai
quyét tré han trén cac linh vuc do chil quan, nhét 13 linh vuc dat dai; thu(mg
xuyen tu kiém tra va xir ly nghiém ddi véi céc truorng hgp yéu cau thanh phin
hd so ngoai quy dinh gy phién ha cho ngudi dan, té chirc; nghiém tac thyuc hién
Thu xin 16i trong trudng hop giai quyét hd so tré han.

3. Tlep tuc nang cao chét lugng khao sat, danh gia su hai long trén céc linh
vuc, nhét la hnh vuc dét dai, xdy dung nhim phan anh thuc chit sy hai long cha
ngudi din vé dich vu hanh chinh cdng.

4. Chu dong giai quyét k1p thoi, ding quy dinh cac phén 4nh, kién nghi cta
c4 nhan, t6 chic lién quan dén nganh, linh vuc phu trach; nghiém tac phe binh,
lam r3 trach nhiém cla c4 nhén, don vi ¢b tinh kéo dai thoi gian giai quyét hoic
khong c6 phan hdi dbi véi cac phan 4nh, kién nghi.
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4. Giao Phong Noi vu huyén chiu trach nhiém theo ddi, don dbc, kiém tra
céc co quan, don vi trong viéc trién khai thuc hién cac ndi dung chi dao tai vin
ban nay, kip thoi bao cao Thuomg truc Uy ban nhan ddn huyén chi dao giai
quyét nhimg kho khan, vuéng méc cé phat sinh.

Nhan duoc vin ban nay yéu cdu Thu trudng cic phong, ban, don vi su
nghié‘zp cong lap thud ﬁhuy;ép va Chu tich Uy ban nhén dan cic x4, thi trdn quan
tdm t6 chirc thuce hién.
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